EQUIPE & DEVELOPPEMEN']

Pour I'évolution des hommes et des entreprises

COACHING DE PRISE DE FONCTION

Pour qui ?

Un dirigeant qui prend la téte d'une unité opérationnelle, d'un département ou d’une
équipe avec un challenge important a relever et qui souhaite mettre toutes les chances de
son coté.

Ce type d'accompagnement est également tout a fait adapté pour un dirigeant qui, a un
moment donné, veut ou doit apporter un changement majeur a son organisation.

Pourquoi ?

Une prise de fonction dans une nouvelle société ou une nouvelle structure est, pour un
dirigeant, une période particulierement délicate. Il doit trouver rapidement ses marques
par rapport a:

e la société ou la structure qu'il integre, et en particulier sa culture

e sa nouvelle hiérarchie ou ses nouveaux actionnaires

e |'équipe qu'il va animer.
Par rapport a ce défi, il est trés seul : il ne peut pas vraiment se confier, faire part de ses
doutes ni aux uns, ni aux autres. Et paradoxalement, plus il est en difficulté, moins il peut
demander de l'aide.

Pour quoi ?

L'accompagnement - coaching — va lui permettre de prendre du recul, de se confronter a
un regard neutre et bienveillant, d'élargir le champ des options possibles et d'optimiser la
mise en ceuvre de ses compétences dans ce nouveau contexte.

A travers cet accompagnement, la personne va pouvoir, en fonction des besoins qu'elle
aura identifiés:

» affermir ses bases avant de prendre le poste en :
o clarifiant ses motivations
o identifiant ses atouts et axes de développement
o mobilisant tout son potentiel

» faire un diagnostic sur I'organisation qu'il integre, clarifier le contenu de la mission,
les limites de responsabilité et de délégation

> ajuster ses relations avec sa hiérarchie, son équipe, et gérer les situations
conflictuelles

> développer son leadership et son autonomie

Le coaching n’est ni de la formation, ni du conseil, c’est un accompagnement : le coach
agit comme un révélateur, un catalyseur pour mettre en lumiére les potentialités de la
personne qu’il accompagne ; il I'aide a élaborer sa propre solution plutdt que de lui
apporter des solutions toutes faites ou de I'amener a reproduire des modéles.



Comment ?

Dans I'accompagnement de prise de fonction, nous proposons une combinaison de 4 types
d'action:

Définition des besoins

Le diagnostic personnel
Identifier ses atouts et ses axes de
développement en termes de savoir-
faire et de savoir-étre, clarifier ses
valeurs et ses motivations, prendre
conscience de tout son potentiel.
Entretiens individuels s’appuyant sur
I’éclairage de différents outils (profil de
personnalité, 360°...)

Le diagnostic de I'organisation

Identifier ses points forts et de ses
dysfonctionnements, comprendre ou il
est intéressant d’agir pour renforcer
son efficience.
Réflexion menée avec le dirigeant,
étayée ou non par des interviews de
ses collaborateurs, en s’appuyant sur
la théorie organisationnelle de Berne.
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Le coaching individuel

Le coaching de

I’équipe de direction

Améliorer la communication entre ses
membres, générer une dynamique
positive, développer la coopération et
I’efficience collective.
Séminaire(s) de team-building, de
construction d’une vision partagée,
accompagnement des réunions
opérationnelles.

Développer son leadership, optimiser
ses relations avec les autres, renforcer
I'efficacité de son management.
Entretiens individuels : aide a I'analyse
des probléemes rencontrés, a la
recherche de solutions et a leur mise
en ceuvre.

Le dosage entre ces actions se fait en fonction des problématiques.
Déroulement

Nous fixons avec le Dirigeant des objectifs précis et, a partir de la, nous déterminons un
programme de base sur 3 a 6 mois, qui se traduit par un forfait d'heures d'entretiens.

Un contrat tripartite entre la personne accompagnée, son patron et le coach permet de
vérifier la cohérence des attentes, de s'accorder sur les objectifs et de définir les regles,
en particulier de confidentialité. A la fin de la démarche, un entretien de cloéture permet de
faire le point a 3 sur I'atteinte des objectifs.

Cet accompagnement est réalisé exclusivement par des coachs seniors, certifiés, ayant eu
une solide expérience de direction.

Tous nos coachs sont supervisés sur leur pratique professionnelle par un expert
indépendant. Ils s'engagent a respecter notre charte de déontologie.
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